
Unsere Open-Source-Projekte orientieren sich an fünf Leitprinzipien.

1. Transparenz
Wir benennen eingesetzte Software, Lizenzen, externe Dienste, laufende Kosten und technische
Abhängigkeiten. Wesentliche Entscheidungen werden dokumentiert.

2. Kontrolle über Daten und Zugriffe
Der Kunde bestimmt im Rahmen der vereinbarten Rollen und Zuständigkeiten, welche Daten
verarbeitet werden und wer darauf zugreifen darf. Administrationsrechte werden nicht unnötig
breit vergeben.

3. Nachhaltige Technik
Wir bevorzugen etablierte Standards, aktiv gepflegte Projekte und nachvollziehbare Architekturen.
Eine Lösung soll nicht nur am Tag der Übergabe funktionieren, sondern auch aktualisierbar und
erweiterbar bleiben.

4. Sicherheit durch laufenden Betrieb
Sicherheit ist kein einmaliges Produktmerkmal. Sie entsteht durch Updates, sichere Konfiguration,
Datensicherung, Überwachung, Rechtekonzepte und geregelte Reaktionen auf Vorfälle.

5. Befähigung statt Abhängigkeit
Nutzer erhalten verständliche Einweisungen und Dokumentationen. Unser Ziel ist, dass Kunden
ihre redaktionellen oder organisatorischen Aufgaben selbstständig erledigen können. Technische
Spezialaufgaben können weiterhin von uns betreut werden.
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